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LACTA ADMINISTRATIVA
CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES MENSUALES - DICIEMBRE 2024
CONTRATO 2778 DE 2023

ACTA 0012
CIUDAD Y FECHA: Bogota, 19 de diciembre de 2024
PROCESO: Centro de Servicios Integrado de Tecnologia. Matriz de cumplimiento

SharePoint:
https://its2sicqov.sharepoint.com/sites/MatrizObligaciones2778/SitePages/CollabHome.aspx

OBJETIVO: Validar cumplimiento a las obligaciones de contrato 2778 de 2023 para el mes
de Diciembre de 2024.

ENTREGA DE INFORMES
El dia 13 de diciembre del 2024 se realiza la entrega de los informes definidos generados por

los servicios prestados durante el 01 al 10 diciembre de 2024 por parte de UT INFOCH,
como evidencia del cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Entrega Informe Mensual Diciembre 2024.

) : Responder | <) Responderatodos | —> Reenvier | | &5 | |-+ |
Lady Diana Lopez Lopez <gerente.proyecto@sic.gov.co> ‘© ‘ 3 Resp © Rese J e

Para () Oscar Fabian Ramirez Torres; ' Luis Eduar Cuesta Tautiva;  Natalia Patricia Salvador Rodriguez; viernes 13/12/2024 1:00 p. m.

Jennyfer Catalina Perez Maldonado; ' Veison Humberto Latorre Ruiz; © Francisco Javier Eraso Herrera; y 4 usuarios més
cc Lider Tecnico; © Victor Fidel Pineda Beltran; ' Javier Mauricie Sarmiente Carrero; @ Francy Yolima Jiménez Carrefig;
Administrador de inventarios CSIT; @ Alejandra Giraldo; © Viviana Cuellar Rivera
(3) 5i hay problemas con el mado en que se muestra este mensaje, haga clic aqui para verlo en un explorador web,
Haga clic aqui para descargar imagenes. Para ayudarle a proteger su confidencialidad, Outlook ha impedido la descarga automatica de algunas imagenes en este mensaje.

-
Cordial Saludo,
Ingenieros, se realiza la entrega de informes correspondientes al mes de diciembre de 2024, para los servicios que hacen parte del contrato 2778 de 2023, para su validacion.
Los Informes se encuentran en los siguientes repositorios:
Fileserver: 1£10.20.100.241\csit\Contrato 2778-2023\03. Etapa Operacién
Sharepoint: https://its2sicgov.sharepoint.com/sites/ServiciosTecnologicos/SitePages/CSIT%20UT%20INFOHC%202023.aspx
Matriz Obligaciones: hitps://its2sicgov.sharepoint.com/sites/MatrizObligaciones2778
Los inventarios se encuentran en el Sharepoint de Gobierno Digital:
107 Inventarios
Agradecemos la atencion y diligenciamiento de las observaciones en la matriz de obligaciones de todo el equipo de la OTI.
Quedamos pendientes de cualquier comentario.
Muchas gracias,

v

Nuestro aporte es fundamental,
al usar menos papel contribui-
mos con el medio ambiente

canales: www.sic.gov.co ~ Teléfono en Bogotd: 601 592 04 00 ~ Linea gratuita a nivel nacional:
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Resultado Evaluacion:

Las siguientes obligaciones presentan observaciones sobre el servicio con su respectiva
subsanacion. Las obligaciones no relacionadas en este item se encuentran cumplidas.

Resultado Evaluacion:
MESA DE SERVICIO

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Obligacién: N°1 a la 26.

Observacion GTST OTI: 17122024, Revisados los documentos allegados como soporte del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y teniendo en cuenta el cierre financiero de la
entidad, el cumplimiento de las obligaciones contractuales sera verificadas en su totalidad en
la entrega que hara la mesa de servicios en los primeros dias del mes de enero de 2025.
Cumplimento final: Si Cumple

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

1.1 NUBE PUBLICA/PRIVADA

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Obligacion: N°1 a la 13.

Observacion GTST OTI: 17122024, Revisados los documentos allegados como soporte del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y teniendo en cuenta el cierre financiero de la
entidad, el cumplimiento de las obligaciones contractuales sera verificadas en su totalidad en
la entrega que hara la mesa de servicios en los primeros dias del mes de enero de 2025.
Cumplimento final: Si Cumple

Sefor ciudadano, para hacer‘segysmlento asu so_hmt'yad, la efmdad le; ofrece los siguientes Nuestro aporte es fundamental,
San?lcs: vw.ﬂi‘.ﬂ: sic.gov.co ~ vuﬂmora:} (‘?‘H()gota: 6015920400 ~ | |r'ml:1 gratuita ;1_mvr—l.‘n:xcacmnl: al usar menos papel contribui-
018000910165 ~ Direccion: Cra. 13 #27 - 00 piso 3 ~ Radicaciones: Av. carrera 7 #31A-36, mos con el medio ambiente
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2.2 HIPERCONVERGENCIA NUTANIX

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Obligacion: N°1ala 7.

Observacion GTST OTI: 17122024, Revisados los documentos allegados como soporte del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y teniendo en cuenta el cierre financiero de la
entidad, el cumplimiento de las obligaciones contractuales sera verificadas en su totalidad en
la entrega que hara la mesa de servicios en los primeros dias del mes de enero de 2025.
Cumplimento final: Si Cumple

2.3 BASE DE DATOS

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Obligacién: N°1 a la 10.

Observacion GTST OTI: 17-dic-2024. Revisados los documentos allegados como soporte
del cumplimiento de las obligaciones contractuales y teniendo en cuenta el cierre financiero
de la entidad, el cumplimiento de las obligaciones contractuales sera verificadas en su
totalidad en la entrega que hard la mesa de servicios en los primeros dias del mes
de enero de 2025.

Cumplimento final: Si Cumple

2.4 VIRTUALIZACION RED HAT Y LINUX

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Obligacion: N°1 a la 8.

Observacion GTST OTI: 17-dic-2024. Revisados los documentos allegados como soporte
del cumplimiento de las obligaciones contractuales y teniendo en cuenta el cierre financiero
de la entidad, el cumplimiento de las obligaciones contractuales sera verificadas en su
totalidad en la entrega que harda la mesa de servicios en los primeros dias del mes
de enero de 2025.

Cumplimento final: Si Cumple

Sefor ciudadano, para hacer‘segyxmlento asu sq}hmt'gad, l:a efmdad le; ofrece los sngulerl\tes Nuestro aporte es fundamental,
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2.5 RED HAT Y SATELLITE

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Obligacion: N°1 a la 16.

Observacion GTST OTI: 17-dic-2024. Revisados los documentos allegados como soporte
del cumplimiento de las obligaciones contractuales y teniendo en cuenta el cierre financiero
de la entidad, el cumplimiento de las obligaciones contractuales sera verificadas en su
totalidad en la entrega que hara la mesa de servicios en los primeros dias del mes
de enero de 2025.

Cumplimento final: Si Cumple

2.6 JBOSS

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Obligacién: N°1 ala 11.

Observacion GTST OTI: 17-dic-2024. Revisados los documentos allegados como soporte
del cumplimiento de las obligaciones contractuales y teniendo en cuenta el cierre financiero
de la entidad, el cumplimiento de las obligaciones contractuales sera verificadas en su
totalidad en la entrega que hard la mesa de servicios en los primeros dias del mes
de enero de 2025.

Cumplimento final: Si Cumple

2.7 INTEGRACION Y PLATAFORMA RED HAT

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Obligacion: N°1 ala 9.

Observacion GTST OTI: 17-dic-2024. Revisados los documentos allegados como soporte
del cumplimiento de las obligaciones contractuales y teniendo en cuenta el cierre financiero
de la entidad, el cumplimiento de las obligaciones contractuales sera verificadas en su
totalidad en la entrega que harda la mesa de servicios en los primeros dias del mes
de enero de 2025.

Cumplimento final: Si Cumple

Sefor ciudadano, para hacer‘segyxmlento asu sq}hmt'gad, l:a efmdad le; ofrece los sngulerl\tes Nuestro aporte es fundamental,
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2.8 SERVIDORES LINUX RED HAT

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Obligacion: N°1 a la 8.

Observacion GTST OTI: 17-dic-2024. Revisados los documentos allegados como soporte
del cumplimiento de las obligaciones contractuales y teniendo en cuenta el cierre financiero
de la entidad, el cumplimiento de las obligaciones contractuales sera verificadas en su
totalidad en la entrega que hara la mesa de servicios en los primeros dias del mes
de enero de 2025.

Cumplimento final: Si Cumple

2.9 SERVIDORES WINDOWS

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Obligacion: N°1 a la 10.

Observacion GTST OTI: 17122024, Revisados los documentos allegados como soporte del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y teniendo en cuenta el cierre financiero de la
entidad, el cumplimiento de las obligaciones contractuales sera verificadas en su totalidad en
la entrega que hara la mesa de servicios en los primeros dias del mes de enero de 2025.
Cumplimento final: Si Cumple

2.10 SERVIDORES SOLARIS

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Obligacién: N°1 a la 8.

Observacion GTST OTI: 17-dic-2024. Revisados los documentos allegados como soporte
del cumplimiento de las obligaciones contractuales y teniendo en cuenta el cierre financiero
de la entidad, el cumplimiento de las obligaciones contractuales sera verificadas en su
totalidad en la entrega que hara la mesa de servicios en los primeros dias del mes
de enero de 2025.

Cumplimento final: Si Cumple
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2.11 NETWORKING Y SEGURIDAD

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Obligacion: N°1 a la 29.

Observacion GTST OTI: 17122024, Revisados los documentos allegados como soporte del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y teniendo en cuenta el cierre financiero de la
entidad, el cumplimiento de las obligaciones contractuales sera verificadas en su totalidad en
la entrega que hara la mesa de servicios en los primeros dias del mes de enero de 2025.
Cumplimento final: Si Cumple

2.12 ALMACENAMIENTO Y BACKUP

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Obligacién: N°1 ala 7.

Observacion GTST OTI: 17122024, Revisados los documentos allegados como soporte del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y teniendo en cuenta el cierre financiero de la
entidad, el cumplimiento de las obligaciones contractuales sera verificadas en su totalidad en
la entrega que hara la mesa de servicios en los primeros dias del mes de enero de 2025.
Cumplimento final: Si Cumple

2.13 TELEFONIA

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Obligacion: N°1 a la 10.

Observacion GTST OTI: 17122024, Revisados los documentos allegados como soporte del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y teniendo en cuenta el cierre financiero de la
entidad, el cumplimiento de las obligaciones contractuales sera verificadas en su totalidad en
la entrega que hara la mesa de servicios en los primeros dias del mes de enero de 2025.
Cumplimento final: Si Cumple
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2.14 MONITOREO

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Obligacion: N°1 a la 16.

Observacion GTST OTI: 17122024, Revisados los documentos allegados como soporte del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y teniendo en cuenta el cierre financiero de la
entidad, el cumplimiento de las obligaciones contractuales sera verificadas en su totalidad en
la entrega que hara la mesa de servicios en los primeros dias del mes de enero de 2025.
Cumplimento final: Si Cumple

2.15 SERVICIOS GESTION DE Tl Y CONFIGURACION TRANSVERSALES

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Obligacién: N°1 a la 6.

Observacion GTST OTI: 17122024, Revisados los documentos allegados como soporte del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y teniendo en cuenta el cierre financiero de la
entidad, el cumplimiento de las obligaciones contractuales sera verificadas en su totalidad en
la entrega que hara la mesa de servicios en los primeros dias del mes de enero de 2025.
Cumplimento final: Si Cumple

2. INVENTARIO

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Obligacion: N°1 a la 15.

Observacion GTST OTI: 17122024, Revisados los documentos allegados como soporte del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y teniendo en cuenta el cierre financiero de la
entidad, el cumplimiento de las obligaciones contractuales sera verificadas en su totalidad en
la entrega que hara la mesa de servicios en los primeros dias del mes de enero de 2025.
Cumplimento final: Si Cumple
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ANS

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Obligacion: N°1 a la 35.

Observacion GTST OTI: Se realiza revision parcial, por cierre financiero las obligaciones
seran verificadas en su totalidad en el informe presentado en la primera semana del mes de
enero de 2025

Cumplimento final: Si Cumple

SALAS DE AUDIENCIA

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Obligacion: N°1 a la 3.

Observacion GTST OTI: 17122024, Revisados los documentos allegados como soporte del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y teniendo en cuenta el cierre financiero de la
entidad, el cumplimiento de las obligaciones contractuales sera verificadas en su totalidad en
la entrega que hara la mesa de servicios en los primeros dias del mes de enero de 2025.
Cumplimento final: Si Cumple

3. MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS

El servicio cumple con las obligaciones establecidas por la Superintendencia de Industria y
Comercio para el periodo correspondiente. Sin embargo, se deja la siguiente observacion
aplicable a todas las obligaciones:

Observacion GTST OTI: Se realiza revision parcial, por cierre financiero las obligaciones
seran verificadas en su totalidad en el informe presentado en la primera semana del mes de
enero de 2025

Cumplimento final: Si Cumple
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4. FACTURACION
Para diciembre de 2024, la facturaciéon correspondiente a MESA DE SERVICIOS Y
DISPOSICIONES TRANSVERSALES no presenta descuentos. Esto se debe a que la
revision realizada es parcial debido al cierre financiero; las obligaciones seran verificadas en
su totalidad en el informe que se presentara durante la primera semana de enero de 2025.
Por lo tanto, no se registran afectaciones a la facturacion.

Resumen valores tal como se reportan en la factura.

DESCRIPCION SERVICIO VALOR TOTAL
Mesa de Servicios $ 290.256.083,35
Disposiciones Transversales $ 48.789.011,89

Descuento ANS Mesa de Servicios -
Descuento ANS Disposiciones Transversales

339.045.095,24

SUB-TOTAL SERVICIOS $

ANS Y DESCUENTOS -

SUB TOTAL SERVICIOS - ANS $  339.045.095,24

IVA $ 64.418.568,10

TOTAL A PAGAR $ 403.463.663,34
Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes Q Nuestro aporte es fundamental,
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5. APROBACION RADICACION FACTURA:

Una vez finalizadas las validaciones sobre los informes, se aprueba la radicacion de la

facturacion correspondiente.

o™ “) 1) T | = Preliquidacién Mesa de Servicios y Disposiciones Transversales diciembre 2024 - Mensaje (HT... 2 Buscar
Archivo  Mensaje  Ayuda

]E - 3 M- é) «) - ﬁ’ﬁ compartir con Teams Todas las aplicaciones 7] Marcar como no leido Egv FD v FIE’I“

Preliquidacion Mesa de Servicios y Disposiciones Transversales diciembre 2024

,O Buscar

i
<

O\ Zoom

L

&, Responder a todos

—> Reenviar | ‘ B | ‘

@ Lady Diana Lopez Lopez <gerente.proyecto@sic.gov.co> | ) | € Responder

Para Oscar Fabian Ramirez Torres; (' Luis Eduar Cuesta Tautiva; (' Jennyfer Catalina Perez Maldonado
CcC Anahis Johanna Cabello Guevara; © Victor Fidel Pineda Beltran; @ Francy Yolima Jiménez Carrefio; © Alejandra Giraldo;
Matalia Patricia Salvador Rodriguez; © Viviana Cuellar Rivera

(3) si hay problemas con &l modo en que se muestra este mensaje, haga dic aqui para verlo en un exploradar web.
Haga clic aqui para descargar imagenes. Para ayudarle a proteger su confidencialidad, Outlook ha impedida I3 descarga automatica de algunas imagenes en este mensaje.

Preliquidacién 013 Mesa de Servicio - Dispasiciones Transversales Diciembre 2024.xlsx
336 KB

Cordial Saludo,
Nos permitimos realizar envio de la preliquidacién correspondiente a diciembre para su aprobacién y posterior generacion de la factura.

Muchas gracias,

UT INFOHC 2023 - Gerente de proyecto
; . LADY DIANA LOPEZ LOPEZ
K - } gerente.proyecto@sic.gov.co
T

UNION TEMPORAL INFOHC 2023

Superintendencia de| Heimcewre QQurone

~

martes 17/12/20.

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes
canales: www.sic.gov.co ~ Teléfono en Bogotd: 601 592 0400 ~ Linea gratuita a nivel nacional:
018000910 165 ~ Direccion: Cra. 13 #27 - 00 piso 3 ~ Radicaciones: Av. carrera 7 #31A-36,
Bogotd D.C.- Colombia ~ Teléfonos: 601 587 00 00 ~ e-mail: contactenos@sic.gov.co
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Jimenez Carrefio

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes

canales: www.sic.gov.co

018000910165 ~

~ Teléfono en Bogotd: 601 592 0400 ~
Direccién: Cra. 13 #27 - 00 piso 3 ~ Radicaciones: Av. carrera 7 #31A-36,

Linea gratuita a nivel nacional:

Bogotéd D.C.- Colombia ~ Teléfonos: 601 587 00 00 ~ e-mail: contactenos@sic.gov.co

Nuestro aporte es fundamental,
al usar menos papel contribui-
mos con el medio ambiente

P




